
 

NOTDIENSTPLAN 
für GWG-Mieter in Viersen – Donker Weg 

Bitte so aufbewahren oder aufhängen, dass Sie den Plan sofort griffbereit haben. 

Liebe Mieterin, lieber Mieter. 

Bei großen Störungen, also bei Rohrbruch, starker Rohrverstopfung, kompletten Stromausfall, 

Schlüsselnotfall oder längerfristigen Heizungsausfall können Sie Notdienstfirmen beauftragen 

für den Fall, dass unsere Hauswarte nicht erreichbar sind oder die Störung außerhalb der 

GWG-Geschäftszeiten, beispielsweise am Wochenende eintritt. 

 

GWG- Hauswarte in Viersen - immer Ihre ersten Ansprechpartner: 

1. Hausmeister-Service Herold 01 77 - 68 15 09 7 

Notdienstfirmen - wenn unsere Hauswarte nicht erreichbar sind: 

Heizung/Sanitär   Fa. Hülsmann                        0 21 62 - 93 38 60  

Contracting       WEP      0 2 433 - 90 22 04 

Elektro-Fußbodenheizung Fa. Raves     0 21 51 - 31 53 94 

Rohr-/Kanalreinigung  Drehkopf     0 21 51 - 82 83 0    

Hauselektrik    Fa. Birker      0 21 62 - 65 65                                                                         

Schlüsseldienst                 Fa. Wiersma       0 21 62 - 34 06 5 

Kabelanschluss   Unitymedia     0 18 05 - 66 31 00         

Stadtwerkenotdienst  NEW                           0 21 62 - 37 1 - 0   

Ihre erste Reaktion...                          

... bei Rohrbrüchen: Strangabsperrhähne oder Hauptabsperrhahn im Keller an der Wasseruhr schließen.  

Bitte im Anschluss den Hauswart / die o.g. Sanitärfirma und weitere Hausbewohner informieren. 

... bei Stromausfall: Erst die Sicherungsautomaten in der Wohnung, im Treppenhaus oder im Keller überprüfen und ggf. 

wieder einschalten. Bei Stromausfall in der gesamten Straße den zuständigen Energieversorger informieren. 

... bei Gasgeruch: In der Wohnung oder im Keller sofort Fenster öffnen, Räume gut belüften, Gashahn an der Gasuhr 

schließen und umgehend den Gasnotdienst des Gasversorgers (Stadtwerke) telefonisch informieren.  Offene Glut oder 

Flamme unbedingt vermeiden. 

Mit freundlichen Grüßen Ihre GWG 


